MODELO DE ANUNCIO DO CONCURSO PUBLICO

1 - IDENTIFICAGAO E CONTACTOS DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Designacgéo da entidade adjudicante: Aguas do Norte, S. A.
NIPC: 513606084

Servigo/Orgao/Pessoa de contacto: Compras e Logistica
Endereco: Rua Dom Pedro de Castro, n.° 1A

Cédigo postal: 5000 669

Localidade: Vila Real

Pais: PORTUGAL

NUT Ill: PT11D

Distrito/Regi&o: Vila Real

Concelho: Vila Real

Freguesia: Freguesia de Vila Real

Telefone: 259309370

Endereco da Entidade: http://www.adnorte.pt

Endereco Eletronico: geral.adnorte@adp.pt

2 - OBJETO DO CONTRATO
Designagcéo do contrato: PRC_0009/2022_SM - Aquisicdo de servicos de atendimento presencial, supervisdo em loja e servicos de

manutengao e limpeza das lojas de atendimento ao publico e servigos de apoio administrativo em backoffice para a atividade comercial da
Aguas do Norte, S.A.

Descrigao sucinta do objeto do contrato: Aquisicdo de servigos de atendimento presencial, supervisdo em loja e servigos de manutencéo e
limpeza das lojas de atendimento ao publico e servigcos de apoio administrativo em backoffice para a atividade comercial da Aguas do
Norte, S.A.

Tipo de Contrato Principal: Servigos
Tipo de Contrato: Aquisigdo de Servigos

Prego base do procedimento? Sim
Valor do prego base do procedimento: 1,043,250.00 EUR

Classificagdo CPV (Vocabulario Comum para os Contratos Publicos)
Objeto principal

Vocabulario principal: 79342320

Valor: 1,043,250.00 EUR

3 - INDICAGCOES ADICIONAIS

Numero de referéncia interna: PRC_0009/2022_SM

O contrato envolve aquisigao conjunta (satisfagéo de varias entidades)? N&o
O contrato é adjudicado por uma central de compras? Nao

O concurso destina-se a celebragao de um acordo quadro? Nao

E utilizado um leildo eletrénico? Nzo

E adotada uma fase de negociagdo? Nao

Serao usados critérios ambientais? Nao

4 - ADMISSIBILIDADE DA APRESENTAGAO DE PROPOSTAS VARIANTES

Nao

5 - DIVISAO EM LOTES, SE FOR O CASO
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O contrato é dividido em lotes? Nao

6 - LOCAL DA EXECUGAO DO CONTRATO

Pais: PORTUGAL
NUT lll: PT11C
Distrito/Regi&o: Porto
Concelho: Amarante
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT Ill: PT11A
Distrito/Regi&o: Aveiro
Concelho: Arouca
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT lll: PT11C
Distrito/Regi&o: Porto
Concelho: Baigo
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL

NUT lll: PT11C
Distrito/Regi&o: Braga
Concelho: Celorico de Basto
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT lll: PT11C
Distrito/Regi&o: Viseu
Concelho: Cinfaes
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT Ill: PT119
Distrito/Regi&o: Braga
Concelho: Fafe
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT Ill: PT11A
Distrito/Regi&o: Porto
Concelho: Santo Tirso
Freguesia: Todas

Pais: PORTUGAL
NUT Ill: PT119
Distrito/Regi&o: Braga
Concelho: Guimaraes
Freguesia: Todas

7 - PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Prazo de execugéao do contrato [prazo inicial sem incluir renovagdes]: 12 meses

Previsao de renovagdes? Sim
Numero maximo de renovagoes: 2
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Prazo de renovagoes diferente do prazo inicial? Nao

8 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1 - Habilitagdo para o exercicio da atividade profissional?
Nao

8.2 - Informagao sobre contratos reservados

Aplica-se a contratos reservados (54-A)?
Nao

9-ACESSO AS PECAS DO CONCURSO, PEDIDOS DE PARTICIPAQAO E APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

9.1 - Consulta das pegas do concurso

Designacéo do servigo da entidade adjudicante onde se encontram disponiveis as pegas do concurso para consulta dos interessados:
Compras e Logistica

Endereco desse servigo: Rua Dom Pedro de Castro, n.° 1A

Cédigo postal: 5000 669

Localidade: Vila Real

Telefone: 259309370

Endereco Eletronico: geral.adnorte@adp.pt

9.2 - Fornecimento das pegas do concurso, apresentagao dos pedidos de participagao e apresentagdo das propostas

Plataforma eletrénica utilizada pela entidade adjudicante:
ACIN -ICloud Solutions (https://www.acingov.pt)

Link para acesso as pecgas do concurso (URL):
https://www.acingov.pt

10 - PRAZO PARA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS

Até as 17 : 00 do 15 ° dia a contar da data de envio do presente anuncio

11 - PRAZO DURANTE O QUAL OS CONCORRENTES SAO OBRIGADOS A MANTER AS RESPETIVAS PROPOSTAS

90 dias a contar do termo do prazo para a apresentagdo das propostas

12 - CRITERIO DE ADJUDICAGAO

Se no ponto 5 for sim, o critério de adjudicagéo é diferenciado por lote? Nao
Multifator? Sim

Fatores

Nome: Valia Técnica da Proposta

Ponderacéo: 55 %

Subfatores? Sim

Subfator

Nome: Modelo de Organizagéo, estrutura organizacional, que propde para Execu
Ponderacéo: 18 %

Subfator

Nome: Ferramentas de Gestao da Qualidade e Melhoria Continua
Ponderacéo: 14 %

Subfator

Nome: Plano de Integragdo e Formagéao

Ponderacéo: 18 %

Subfator

Nome: Avaliagao de desempenho dos colaboradores
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Ponderacéo: 9 %

Subfator

Nome: Modelo de Comunicagao para a Prestagdo de Servigos
Ponderacéo: 28 %

Subfator

Nome: Outros atributos propostos que contribuam e representem mais-valias
Ponderacéo: 13 %

Fatores

Nome: Prego global

Ponderacéo: 45 %

Subfatores? Nao

13 - PRESTAGAO DE CAUGAO
Sim1 %

14 - IDENTIFICAGAO E CONTACTOS DO ORGAO DE RECURSO ADMINISTRATIVO

Designag&o: Conselho de Administragéo da Aguas do Norte, S.A.
Endereco: Rua Dom Pedro de Castro, n.° 1A

Cédigo postal: 5000 669

Localidade: Vila Real

Telefone: 259309370

Endereco Eletronico: geral.adnorte@adp.pt

15 - DATA DE ENVIO DO ANUNCIO PARA PUBLICAGAO NO DIARIO DA REPUBLICA

Preenchimento automatico pela INCM aguando do pagamento.

16 - O PROCEDIMENTO A QUE ESTE ANUNCIO DIZ RESPEITO TAMBEM E PUBLICITADO NO JORNAL OFICIAL DA
UNIAO EUROPEIA:

Sim

17 - IDENTIFICAGAO DO(S) AUTOR(ES) DO ANUNCIO

Nome: Fernanda da Conceigéao de Abreu Lacerda
Cargo: Vice-Presidente do Conselho de Administragao
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